
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 Allgemeine Geschäftsbedingungen für Fernabsatzverträge, die über den 

www.libielektro.cz E-Shop abgeschlossen werden (Stand 01.11.2019) 

 Allgemeine Geschäftsbedingungen für Kaufverträge (Stand 01.11.2019) 

 Líbi Elektro s.r.o., mit Sitz in Na Folimance 2155/15, eingetragen im Handelsregister C 

311854 beim Stadtgericht in Prag, Identifikationsnummer: 08029784, 

Steueridentifikationsnummer: CZ08029784 

 Kontonummer: 1756987022/5500 Das Konto wird bei der Raiffeisenbank geführt, IBAN: 

CZ0555000000001756987022 , BIC: RZBCCZPP 

 Kontaktangaben: 

Lieferadresse: Korytná 1538 / 4, Prag 10, 100 00 Tschechische Republik 

E-Mail-Adresse: info@libielektro.cz 

Telefon: +420 721094301 

1. Allgemeine Geschäftsbedingungen und Vertragspartner 

 1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln die Rechte und Pflichten zwischen 

dem Verkäufer und dem Käufer bei einem Kauf über die Website des Verkäufers: 

www.libielektro.cz gelten die Bestimmungen der Artikel 1, 6.2, 7, 9, 13 und 15 auch für 

Käufe, die in den Räumlichkeiten des Verkäufers getätigt werden. 

 1.2 Der Betreiber der Website und Verkäufer ist Líbi Elektro s.r.o., mit Sitz in Na 

Folimance 2155/15, eingetragen im Handelsregister C 311854 beim Stadtgericht in Prag, 

ID-Nr.: 08029784 

 1.3 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind ab dem 10.07.2020 gültig und 

wirksam und ersetzen die bisherigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen vollständig. 

 1.4 Der Käufer kann entweder ein Verbraucher oder ein Unternehmer sein.  

o a) Verbraucher im Sinne des § 419 des Bürgerlichen Gesetzbuches ist jede 

Person, die außerhalb ihrer unternehmerischen Tätigkeit oder außerhalb der 

selbständigen Ausübung ihres Berufs einen Vertrag mit der Gesellschaft Electro 

World s.r.o. abschließt oder anderweitig mit ihr verhandelt. 

o b) b) Unternehmer i.S.d. § 420 BGB ist eine Person, die selbständig auf eigene 

Rechnung und in eigener Verantwortung im Gewerbe oder in ähnlicher Weise 

eine Erwerbstätigkeit ausübt, mit der Absicht, dies systematisch zum Zwecke der 

https://www.libielektro.cz/


Gewinnerzielung zu tun. Als Unternehmer im Sinne des Verbraucherschutzes gilt 

auch, wer Verträge im Zusammenhang mit seiner eigenen gewerblichen, 

produzierenden oder ähnlichen Tätigkeit oder in selbständiger Ausübung seines 

Berufs abschließt, oder wer im Namen oder Auftrag eines Unternehmers handelt. 

2. Verfahren zum Abschluss eines Kaufvertrags 

 2.1 Der Käufer wählt die Ware im Online-Katalog aus. 

 2.2 Bei der Bestellung füllt der Käufer ein Bestellformular aus, in dem er angibt, ob er als 

Verbraucher (Vorname, Nachname, Adresse, Telefon und E-Mail) oder als Unternehmer 

(Ausfüllen des Firmennamens, der Adresse, der Handelsregisternummer, der 

Steueridentifikationsnummer) einkauft. Der Käufer ist verpflichtet, alle Angaben korrekt 

und wahrheitsgemäß zu machen. Die vom Käufer gemachten Angaben werden vom 

Verkäufer als richtig erachtet. 

 2.3 Der Käufer wählt die Zahlungsweise des Kaufpreises der Ware und die Art der 

Lieferung der Ware. 

 2.4 Bevor der Käufer die Bestellung verbindlich bestätigt hat, hat der Käufer das Recht, 

alle in der Bestellung angegebenen Daten zu überprüfen und zu ändern, um Fehler bei der 

Bestellung zu erkennen und zu korrigieren. 

 2.5 Nach Absenden der Bestellung erhält der Käufer unverzüglich eine Bestätigung über 

den Eingang der Bestellung und im Falle der Bestellung Lieferung der Ware an den 

Lieferort und Zahlung per Nachnahme oder Karte auch Informationen über den 

Liefertermin der Ware. 

 2.6 Der Käufer kann die Bestellung bis spätestens einen Tag vor dem Versand der Ware 

aus dem Lager stornieren, indem er die Kundenhotline 721094301 

 2.7 Ein Angebot zur Lieferung von Waren zu einem bestimmten Preis, das im Rahmen 

einer Geschäftstätigkeit durch eine Werbung, einen Katalog oder eine Warenpräsentation 

abgegeben wird, gilt als Angebot, vorbehaltlich der Erschöpfung der Vorräte oder des 

Verlusts der Leistungsfähigkeit des Unternehmers (§ 1732 Abs. 2 des Bürgerlichen 

Gesetzbuches). Dies bedeutet, dass für den Fall, dass der vom Verkäufer angebotene 

Warenbestand ausverkauft ist, der Käufer durch das Absenden der Bestellung keinen 

Vertrag mit dem Verkäufer abschließt und der Verkäufer nicht verpflichtet ist, die 

bestellte Ware an den Käufer zu liefern. Der Verkäufer wird den Käufer unverzüglich 

über diese Situation informieren und eine alternative Lösung vorschlagen. 

 2.8 Die Bestellung des Käufers wird beim Verkäufer als abgeschlossener Kaufvertrag 

hinterlegt und ist für andere Subjekte außer dem Verkäufer nicht zugänglich. 

 2.9 Der Vertrag wird in tschechischer Sprache abgeschlossen. 

 2.10 Informationen über die einzelnen technischen Schritte, die zum Vertragsabschluss 

führen, sind in diesen Geschäftsbedingungen und auf der Website www.libielektro.cz 

beschrieben. 



 2.11 Der Verkäufer lehnt alle in der Angebotsannahme genannten Änderungen oder 

Abweichungen ab, d.h. insbesondere Ergänzungen oder Abweichungen von dem vom 

Verkäufer in dem in der vom Käufer angegebenen Online-Katalog angegebenen Online-

Katalog. 

3. Preis 

 3.1 Der aktuelle Preis der Ware entspricht immer dem Preis, der im Online-Katalog auf 

der Website des Verkäufers www.libielektro.cz zum Zeitpunkt der Bestellung der Ware 

angegeben ist. 

 3.2 Die im Online-Katalog aufgeführten Preise verstehen sich inklusive aller Steuern und 

Gebühren und sind Endpreise.  

 Im Preis ist eine Gebühr für die Entsorgung von Elektroschrott bereits enthalten. Die 

Preise beinhalten jedoch keine Versandkosten oder Nachnahme, die je nach der vom 

Käufer gewählten Versand- und Zahlungsmethode variieren und die der Käufer 

zusammen mit dem Kaufpreis der Ware an den Verkäufer zu zahlen hat. 

 3.3 Die Versandkosten bzw. Nachnahmekosten sind unten in diesen Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen und auf der Website des Verkäufers angegeben. Die 

Informationen über die Transportkosten gelten nur für die Lieferung von Waren auf dem 

Gebiet der Tschechischen Republik. 

 3.4 Die Kosten für die Fernkommunikationsmittel beim Abschluss des Kaufvertrags (die 

Kosten für die Internetverbindung oder die Kosten für Telefongespräche) trägt der Käufer 

selbst und weichen nicht vom Basistarif ab. 

4. Zahlungsart 

 4.1 Der Käufer kann den Preis der Ware und alle Kosten, die mit der Lieferung der Ware 

im Rahmen des Kaufvertrags verbunden sind, auf folgende Weise an den Verkäufer 

zahlen:  

o a) durch Zahlung per Vorkasse über die Zahlungsgateways ausgewählter Banken 

oder per Banküberweisung oder direkte Überweisung bei der Reiffeisen Bank auf 

das Bankkonto des Verkäufers 1756987022/5500Wenn der Käufer die Zahlung 

per Vorkasse wählt, ist der Käufer verpflichtet, den Preis der Ware spätestens 24 

Stunden nach der Bestätigung der Bestellung auf das Konto des Verkäufers zu 

überweisen; 

o b) Nachnahme, bei der der Preis bei Erhalt der Ware an den Zusteller zu zahlen 

ist; 

o c) bei persönlicher Abholung der Ware in den Räumlichkeiten des Verkäufers, in 

bar oder mit Karte in den Räumlichkeiten des Verkäufers. 

 4.2 Bei bargeldloser Zahlung ist der Käufer verpflichtet, den Kaufpreis der Ware 

zusammen mit dem in der Auftragsbestätigung angegebenen variablen Symbol der 



Zahlung zu zahlen. Bei bargeldloser Zahlung ist die Verpflichtung des Käufers zur 

Zahlung des Kaufpreises in dem Moment erfüllt, in dem der entsprechende Betrag auf 

dem Konto des Verkäufers gutgeschrieben wird. 

 4.3 Nach dem Gesetz über die Registrierung von Verkäufen ist der Verkäufer 

verpflichtet, dem Käufer eine Quittung auszustellen. Gleichzeitig sind sie verpflichtet, die 

erhaltenen Verkäufe online bei der Steuerverwaltung zu registrieren; Im Falle einer 

technischen Störung spätestens innerhalb von 48 Stunden. 

5. Art der Lieferung 

 5.1 Der Verkäufer verpflichtet sich, die bestellte Ware innerhalb von 10 Werktagen ab 

Zahlung des Warenpreises durch den Käufer bzw. ab Annahme der Bestellung durch den 

Verkäufer zu liefern, wenn die Zahlung per Nachnahme gewählt wird. Wenn der 

Verkäufer die Ware jedoch nicht physisch in seinen Lagern hat (worüber er den Käufer 

informieren wird) und sie nur auf der Grundlage der Bestellung des Käufers beim 

Lieferanten bestellt, verpflichtet er sich, diese Waren innerhalb von 10 Wochen nach 

Zahlung des in der Bestellung angegebenen Preises an den Käufer zu liefern. Der Käufer 

nimmt zur Kenntnis, dass Umstände eintreten können, die außerhalb der Kontrolle des 

Verkäufers liegen und aufgrund derer die Lieferung der bestellten Ware an den Käufer 

unmöglich sein kann (in der Regel Umstände höherer Gewalt); In diesem Fall findet das 

im folgenden Absatz beschriebene Verfahren Anwendung. 

 5.2 Wenn die oben genannte Lieferzeit aus technischen Gründen nicht erreichbar ist, 

verpflichtet sich der Verkäufer, den Käufer unverzüglich darüber zu informieren, und 

wenn der Verkäufer und der Käufer keine Einigung über die Lieferung der Ware 

innerhalb einer alternativen Frist, über die Lieferung anderer Waren gleicher Qualität und 

des gleichen Preises oder über eine andere Ersatzleistung erzielen, verpflichtet sich der 

Verkäufer, dem Käufer den für die Ware gezahlten Preis oder die Anzahlung innerhalb 

von 14 Tagen nach Mitteilung der unerreichbaren Lieferzeit zurückzuerstatten, Auf die 

gleiche Weise, wie sie für die Zahlung des Preises der Ware durch den Käufer verwendet 

wurde, es sei denn, der Verkäufer und der Käufer vereinbaren etwas anderes. 

 5.3 Der Verkäufer verpflichtet sich, die Ware an den Käufer an die Adresse in der 

Tschechischen Republik zu liefern, die der Käufer in der Bestellung als Lieferort angibt, 

und der Käufer ist verpflichtet, die Ware bei der Lieferung zu übernehmen, wenn der 

Käufer sie aus irgendeinem Grund nicht annimmt, kann der Verkäufer vom Käufer eine 

Entschädigung für die damit verbundenen Kosten verlangen.  

 5.4 Die Lieferung an den Lieferort umfasst die Anlieferung der Ware bis zur ersten 

abschließbaren Tür ohne Entnahme der Ware mit handelsüblichen Hilfsmitteln oder vor 

dem ersten Hindernis auf diesem Weg (unpassierbare Straße, unzugängliche Eingangstür,  

 5.5 Für den Fall, dass es aus Gründen des Käufers erforderlich ist, die Ware wiederholt 

oder auf eine andere als in der Bestellung angegebene Weise zu liefern, ist der Käufer 

verpflichtet, dem Verkäufer die Kosten zu erstatten, die mit der wiederholten Lieferung 

der Ware verbunden sind, oder die Kosten, die mit einer anderen Lieferart verbunden 



sind, einschließlich der Kosten, die mit einer falsch ausgefüllten Lieferadresse verbunden 

sind.  

6. Persönliche Sammlung 

 6.1 Die persönliche Abholung in einem der Geschäftsräume des Verkäufers kann vom 

Käufer nur gewählt werden, wenn die bestellte Ware in der jeweiligen Einrichtung 

physisch verfügbar ist. Im Falle der Nichtverfügbarkeit der Ware wird mit dem Käufer 

eine alternative Vorgehensweise vereinbart; Wenn der Käufer mit dem Vorschlag dieses 

Verfahrens nicht einverstanden ist und die Vertragsparteien nichts anderes vereinbaren, 

hat der Käufer das Recht, vom Kaufvertrag zurückzutreten; In einem solchen Fall 

erstattet der Verkäufer den gezahlten Preis (Anzahlung) innerhalb von 14 Tagen nach 

dem Datum des Inkrafttretens des Widerrufs vollständig auf das Konto oder die Adresse 

des Käufers. 

 6.2 Die Ware aus dem Shop (beim Kauf von Waren, beim Kauf über die Website des 

Verkäufers: www.libielektro.cz bei der Wahl der persönlichen Abholung der Ware oder 

beim Kauf der Ware im Geschäft des Verkäufers) wird vom Verkäufer auf Wunsch des 

Käufers auf Kosten des Käufers an den vom Käufer angegebenen Lieferort transportiert. 

 6.3 Waren, die zur persönlichen Abholung bestellt wurden, werden für einen Zeitraum 

von 2 Tagen ab dem Datum der Information des Kunden über die Bereitschaft der Ware 

zur persönlichen Abholung aufbewahrt. 

7. Wareneingang beim Käufer 

 Bei Erhalt der Ware ist der Käufer verpflichtet, die Unversehrtheit der Verpackung oder 

des Schutzklebebandes mit dem Logo von Libi Elektro zu überprüfen. Alle festgestellten 

Mängel werden vom Käufer auf dem Frachtbrief des Spediteurs vermerkt, und bei 

Zweifeln an der Unversehrtheit der Ware wird der Käufer die Sendung nicht annehmen. 

Mit der Unterzeichnung des Begleitscheins bestätigt der Käufer, dass die Sendung in 

gutem Zustand geliefert wurde und spätere Reklamationen über Schäden an der 

Verpackung nicht mehr berücksichtigt werden. 

 Der Kunde ist verpflichtet, die Ware innerhalb von 48 Stunden nach Erhalt auszupacken 

und zu prüfen. Spätere Reklamationen wegen Beschädigung der Ware während des 

Transports werden nicht berücksichtigt.  

 Im Falle einer Beschädigung der Verpackung während der Lieferung der Ware ist der 

Kunde verpflichtet, diese Tatsache bei Erhalt der Ware im Versandschein zu vermerken 

oder die Annahme der Ware unter Angabe des Grundes für die beschädigte Verpackung 

zu verweigern.  

8. Dokumente 

 Die Rechnung (Steuerbeleg) wird dem Käufer nach Erhalt der Ware vom Verkäufer 

elektronisch per E-Mail zugesandt. Sie dient auch als Lieferschein, Zahlungsnachweis für 

Waren und ersetzt die Garantiekarte. Sollte die E-Mail mit dem Steuerbeleg nicht 



innerhalb des nächsten Werktages nach Erhalt der Ware eingehen, wenden Sie sich bitte 

an unseren Kundenservice. 

 Der Verkäufer ist nicht verantwortlich für die Nichtzustellung des Steuerbelegs im Falle 

einer falsch ausgefüllten E-Mail-Adresse durch den Käufer in seiner Bestellung oder 

durch ein falsch eingerichtetes Kundensystem.  

9. Mängelrechte und Gewährleistungsbedingungen 

 Die Rechte aus mangelhafter Leistung und die Garantiebedingungen richten sich nach 

den geltenden Rechtsvorschriften (insbesondere §§ 2165 ff. des Gesetzes Nr. 89/2012 

Slg. – Bürgerliches Gesetzbuch und Änderungen) und dem gültigen 

Beschwerdeverfahren von Líbi Elektro, dessen Text unter anderem auf 

www.libielektro.cz verfügbar ist. 

 Die Gewährleistungsfrist für neue und unbenutzte Waren, die nicht für den gewerblichen 

Gebrauch bestimmt sind, beträgt 24 Monate 

 Die Gewährleistungsfrist für Waren mit kosmetischen Mängeln, die die Funktion nicht 

beeinträchtigen, für unverpackte, unverpackte, ohne Originalverpackung, Showroom, 

beträgt die Gewährleistungsfrist 12 Monate. 

 Für professionelle Geräte (die für den Betrieb in Einrichtungen oder für die Ausübung 

von Geschäfts- oder Handelstätigkeiten bestimmt sind), gilt eine Garantie von 12 

Monaten, sofern nicht anders angegeben 

 Der Verkäufer ist verpflichtet, für jedes einzelne Produkt anzugeben, um welche Art von 

Ware es sich in Bezug auf die Dauer der Garantiezeit handelt. Bei gebrauchter Ware 6 

Monate. Oder, je nach Art des Produkts, dessen Lebensdauer. 

10. Rücktritt vom Vertrag durch den Verbraucher 

 10.1 Gemäß § 1829 Abs. 1 des Gesetzes Nr. 89/2012 Slg., Bürgerliches Gesetzbuch, hat 

der Käufer – Verbraucher (aber nicht der Käufer – Unternehmer) das Recht, innerhalb 

von 14 Tagen vom Vertrag zurückzutreten. Der Rücktritt vom Vertrag muss innerhalb 

der angegebenen Frist an den Verkäufer gesendet werden. Die in Satz 1 genannte Frist 

beginnt mit dem Tag des Erhalts der Ware, und im Falle eines Vertrags, dessen 

Gegenstand mehrere Arten von Waren oder die Lieferung mehrerer Teile ist, beginnt 

diese Frist mit dem Tag des Eingangs der letzten Lieferung von Waren oder, wenn es sich 

um einen Vertrag handelt, der eine regelmäßige wiederholte Lieferung von Waren zum 

Gegenstand hat, ab dem Tag des Eingangs der ersten Lieferung von Waren. 

 10.2 Der Verbraucher kann die Mitteilung über den Rücktritt vom Vertrag per E-Mail an 

info@libielektro.cz, telefonisch, vorzugsweise an die Telefonnummer der Kundenhotline 

721094301 oder in einem beliebigen Geschäft von Líbi Elektro übermitteln 

 10.3 Wenn der Verbraucher vom Vertrag zurücktritt, hat er dem Verkäufer unverzüglich, 

spätestens jedoch innerhalb von 14 Tagen nach Zustellung des Rücktritts vom Vertrag an 



den Verkäufer, die vom Verkäufer erhaltene Ware auf eigene Kosten zu senden oder zu 

übergeben, auch wenn die Ware aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht auf dem üblichen 

Postweg zurückgesandt werden kann. 

 10.4 Der Verbraucher kann die gekaufte Ware entweder an eine beliebige Niederlassung 

von Líbi Elektro oder an die vom Verkäufer nach Erhalt der Rücktrittserklärung 

angegebene Adresse senden oder übergeben. Waren, die per Nachnahme an den 

Verkäufer geschickt werden, werden vom Verkäufer nicht angenommen. Die 

zurückgesandte Ware muss sich in dem Zustand befinden, in dem sie vom Verbraucher 

erhalten wurde, einschließlich aller Unterlagen (Garantiekarte, Handbücher) und 

Zubehör, und für den Transport so gesichert sein, dass Schäden vermieden werden. 

 10.6 Wenn der Verbraucher vom Vertrag zurücktritt, erstattet der Verkäufer dem 

Verbraucher unverzüglich, spätestens binnen vierzehn Tagen nach dem Rücktritt vom 

Vertrag, alle vom Verbraucher im Rahmen des Vertrags erhaltenen Gelder, einschließlich 

der Kosten für die Lieferung der Ware (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich 

daraus ergeben, dass der Verbraucher eine andere als die vom Verkäufer angebotene, 

günstigste Standardlieferart gewählt hat); in gleicher Weise, wie der Verkäufer sie vom 

Käufer angenommen hat, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 

 Bei Rücksendungen innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt, bei denen der Transport 

kostenfrei war, erfolgt die Rücksendung  

 

Beträge aus  

Die Versandkosten werden wie folgt gelesen:  

Sendung von 0 bis 3 kg – 200,- Kč 

Sendung von 3 bis 30 kg – 400,- Kč 

Sendung ab 30 kg – 1500,- CZK 

 10.7 Wenn der Verbraucher vom Vertrag zurücktritt, ist der Verkäufer nicht verpflichtet, 

das erhaltene Geld an den Verbraucher zurückzugeben, bevor der Verbraucher die Ware 

an den Verbraucher übergeben oder nachgewiesen hat, dass die Ware an den Verkäufer 

versandt wurde. 

 10.8 Der Verbraucher haftet gegenüber dem Verkäufer für die Wertminderung der Ware, 

die sich aus einem anderen Umgang mit der Ware ergibt, als dies aufgrund ihrer 

Beschaffenheit und Eigenschaften erforderlich ist. Das bedeutet, die Beschaffenheit der 

Waren auf die gleiche Weise kennenzulernen wie in einem normalen stationären 

Geschäft.  

 – z.B. nach Mitteilung des Rücktritts vom Kaufvertrag, die Ware nicht zu verwenden, zu 

verändern oder anderweitig zu entwerten. 

 10.9 Für den Fall, dass der Wert der Ware stärker gemindert wird, als im vorstehenden 

Satz angegeben, ist der Verkäufer berechtigt, seinen Anspruch auf Entschädigung für die 

Wertminderung der zurückgesandten Ware auf den erstatteten Kaufpreis anzurechnen; 



(Verschmutzung, Beschädigung, Eingriffe in die Konstruktion u.a.) Die Höhe dieser 

Entschädigung muss jedoch nachgewiesen werden. 

 10.10 Wenn dem Verkäufer zusammen mit der gekauften Ware Geschenke zur 

Verfügung gestellt werden, kommt der Schenkungsvertrag zwischen dem Verkäufer und 

dem Käufer unter der Bedingung zustande, dass bei Ausübung des Rücktrittsrechts des 

Verbrauchers der Schenkungsvertrag nicht mehr wirksam wird und der Verbraucher 

verpflichtet ist, die entsprechenden Geschenke zusammen mit der zurückgegebenen Ware 

einschließlich allem, womit er sich bereichert hat, zurückzugeben. Wenn diese nicht 

zurückgegeben werden, werden diese Werte als ungerechtfertigte Bereicherung des 

Verbrauchers angesehen. Ist die Rückgabe des ungerechtfertigten 

Bereicherungsgegenstandes nicht möglich, hat der Verkäufer Anspruch auf eine 

Geldentschädigung in Höhe des üblichen Preises. 

 10.11 Der Verbraucher kann nicht vom Vertrag zurücktreten (gemäß den Bestimmungen 

des § 1837 des Bürgerlichen Gesetzbuches):  

o a) bei der Erbringung von Dienstleistungen, wenn diese mit vorheriger 

ausdrücklicher Zustimmung des Verbrauchers vor Ablauf der Frist für den 

Rücktritt vom Vertrag erfüllt wurden und der Verkäufer den Verbraucher vor 

Vertragsabschluss darüber informiert hat, dass er in einem solchen Fall nicht 

berechtigt ist, vom Vertrag zurückzutreten, 

o b) die Lieferung von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen, deren 

Preis unabhängig vom Willen des Verkäufers von den Schwankungen des 

Finanzmarktes abhängt und die während der Widerrufsfrist auftreten können, 

o c) die Lieferung von alkoholischen Getränken, die erst nach Ablauf von dreißig 

Tagen geliefert werden dürfen und deren Preis von den Schwankungen des 

Finanzmarktes abhängt, die über den Willen des Verkäufers hinausgehen, 

o d) die Lieferung von Waren, die den Wünschen des Verbrauchers oder für den 

Verbraucher angepasst wurden, 

o e) die Lieferung verderblicher Waren sowie von Waren, die nach der Lieferung 

unwiederbringlich mit anderen Gegenständen vermischt worden sind, 

o f) Reparaturen oder Wartungen, die auf Wunsch des Verbrauchers an einem vom 

Verbraucher angegebenen Ort durchgeführt werden; dies gilt jedoch nicht im 

Falle der Nacherfüllung anderer als der verlangten Reparaturen oder der 

Lieferung anderer als der verlangten Ersatzteile, 

o g) Lieferung von Waren in einer versiegelten Verpackung, die der Verbraucher 

aus der Verpackung genommen hat und die aus hygienischen Gründen nicht 

zurückgegeben werden kann (z. B. Rasierer, Epilierer und andere Gegenstände, 

die der persönlichen Hygiene und Verschönerung dienen, usw.), 

o h) die Lieferung einer Audio- oder Videoaufzeichnung oder eines 

Computerprogramms, wenn die Originalverpackung beschädigt ist, 



o i) die Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierten, 

o j) Unterkunft, Transport, Verpflegung oder Freizeitaktivitäten, wenn der 

Verkäufer diese Dienstleistungen innerhalb der angegebenen Frist erbringt, 

o k) auf der Grundlage einer öffentlichen Versteigerung nach dem Gesetz über 

öffentliche Versteigerungen abgeschlossen wurde oder 

o l) die Lieferung von digitalen Inhalten, wenn diese nicht auf einem materiellen 

Datenträger geliefert wurden und mit der vorherigen ausdrücklichen Zustimmung 

des Verbrauchers vor Ablauf der Widerrufsfrist geliefert wurden und der 

Verkäufer den Verbraucher vor Vertragsabschluss darüber informiert hat, dass er 

in einem solchen Fall nicht das Recht hat, vom Vertrag zurückzutreten. Der 

Verkäufer informiert den Käufer darüber, dass der Verbraucher im Falle eines 

Vertrags über die Lieferung von digitalen Inhalten, wenn diese nicht auf einem 

materiellen Datenträger geliefert werden, nicht das Recht hat, von einem solchen 

Vertrag zurückzutreten. 

o m) Waren für Tiere, unabhängig davon, wie sie aus hygienischen Gründen 

verwendet werden; 

11. Rücktritt vom Vertrag durch den Verkäufer 

 11.1 Der Verkäufer ist berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten, insbesondere wegen der 

aktuellen Nichtverfügbarkeit der bestellten Ware oder der Nichtzahlung des Preises der 

Ware durch den Käufer. Der Verkäufer ist verpflichtet, den Käufer unverzüglich über den 

Rücktritt zu informieren und zu versuchen, sich mit ihm auf eine mögliche Lösung zu 

einigen. Der Verkäufer behält sich das Recht vor, die Anzahl der verkauften Stücke 

desselben Produkts auf eine Person zu begrenzen. 

 11.2 Der Verkäufer ist auch berechtigt, von dem mit dem Käufer geschlossenen Vertrag 

zurückzutreten, wenn ein offensichtlicher Fehler im Preis der Ware vorliegt (d. h. 

insbesondere eine Situation, in der der Preis der bestellten Ware um mehr als 20 % 

niedriger ist als bei dieser Art und Art von Waren üblich) und andere offensichtliche 

Schreibfehler vorliegen. Für den Fall, dass diese Situation eintritt, wird sich der 

Verkäufer unverzüglich mit dem Käufer in Verbindung setzen, um die nächsten Schritte 

zu vereinbaren. Wenn der Käufer den Kaufpreis bereits ganz oder teilweise bezahlt hat, 

wird dieser Betrag so schnell wie möglich auf sein Konto oder seine Adresse 

zurücküberwiesen. 

12. Personenbezogene Daten 

 12.1 Informationen über den Schutz personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 

den neuen Rechtsvorschriften im Bereich des Schutzes personenbezogener Daten – 

Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates zum Schutz 

natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien 

Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-

Grundverordnung) (im Folgenden "DSGVO") – und die Einführung von Maßnahmen, 



um die Einhaltung der DSGVO und der damit verbundenen Rechtsvorschriften zum 

Schutz personenbezogener Daten durch die Verfahren des Verkäufers zu gewährleisten 

personenbezogenen Daten (z.B. Gesetz Nr. 101/2000 Slg., über den Schutz 

personenbezogener Daten), kann der Käufer auf der www.libielektro.cz 

13. Rücknahme von Elektroschrott 

 13.1 Der Verkäufer nimmt Elektroschrott von seinen Kunden in allen Betrieben zurück. 

 13.2 Die Rücknahme erfolgt in begrenzten Mengen Stück für Stück. Wenn Sie z.B. einen 

Kühlschrank kaufen, können Sie den Kühlschrank wieder zurückgeben usw. 

14. Bestätigung der Zustimmung zu den AGB und dem 

Beschwerdeverfahren 

 Mit der Bestätigung jeder Warenbestellung im Online-Shop bestätigt der Käufer, dass er 

diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen und das Reklamationsverfahren des 

Unternehmens gelesen hat und damit einverstanden ist |Líbi Elektro s.r.o. 

15. Sonstige Informationen 

 15.1 Die Tschechische Handelsinspektion mit Sitz in Štěpánská 567/15, 120 00 Prag 2, 

IdNr.: 000 20 869, Internetadresse: http://www.coi.cz, ist für die außergerichtliche 

Beilegung von Verbraucherstreitigkeiten aus dem Kaufvertrag zuständig. 

 15.2 Die Online-Streitbeilegungsplattform unter http://ec.europa.eu/consumers/odr kann 

zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen dem Verkäufer und dem Käufer im Rahmen 

des Kaufvertrags genutzt werden. 

 15.3 Das Europäische Verbraucherzentrum Tschechische Republik mit Sitz in Štěpánská 

567/15, 120 00 Prag 2, Internetadresse: http://www.evropskyspotrebitel.cz, ist eine 

Kontaktstelle gemäß der Verordnung (EU) Nr. 524/2013 des Europäischen Parlaments 

und des Rates vom 21. Mai 2013 über die Online-Beilegung verbraucherrechtlicher 

Streitigkeiten und zur Änderung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 und der Richtlinie 

2009/22/EG (Verordnung über die Online-Beilegung verbraucherrechtlicher 

Streitigkeiten). 

 15.4 Der Verkäufer ist berechtigt, Waren auf der Grundlage einer Gewerbeberechtigung 

zu verkaufen. Handelsinspektionen werden von der zuständigen Gewerbebehörde im 

Rahmen ihrer Zuständigkeit durchgeführt. Die Aufsicht über den Schutz 

personenbezogener Daten wird vom Amt für den Schutz personenbezogener Daten 

ausgeübt. In einem bestimmten Umfang überwacht die Tschechische Handelsinspektion 

u.a. die Einhaltung des Gesetzes Nr. 634/1992 Slg., über den Verbraucherschutz, in der 

Fassung späterer Vorschriften. 

  

 


